
	
  

Theories	
  that	
  Guide	
  Our	
  Work	
  
Diversity–Respect	
  Yourself	
  and	
  Others	
  

Adams,	
  M.,	
  Bell	
  L.A.,	
  &	
  Griffin,	
  P.	
  (Eds.).	
  (1997).	
  Teaching	
  for	
  Diversity	
  and	
  Social	
  Justice:	
  
A	
  Sourcebook.	
  New	
  York,	
  NY:	
  Routledge.	
  	
  

Anti-­‐Defamation	
  League	
  (2007).	
  A	
  world	
  of	
  difference	
  institute	
  self-­‐assessment.	
  
Retrieved	
  from:	
  http://www.adl.org/assets/pdf/education-­‐outreach/Personal-­‐
Self-­‐Assessment-­‐of-­‐	
  Anti-­‐Bias-­‐Behavior.pdf.	
  	
  

Bell,	
  L.	
  E.	
  (1997).	
  Theoretical	
  foundations	
  for	
  social	
  justice	
  education.	
  In	
  M.	
  Adams,	
  L.	
  
Bell	
  &	
  P.	
  Griffin	
  (Eds.),	
  Teaching	
  for	
  Diversity	
  and	
  Social	
  Justice:	
  A	
  Sourcebook	
  
(pp.	
  3-­‐15).	
  New	
  York,	
  NY:	
  Routledge.	
  	
  

Bohm,	
  D.	
  (2013).	
  On	
  Dialogue.	
  New	
  York,	
  NY:	
  Routledge.	
  	
  

Broido,	
  E.M.,	
  &	
  Reason,	
  R.D.	
  (2005).	
  The	
  development	
  of	
  social	
  justice	
  attitudes	
  and	
  
actions:	
  An	
  overview	
  of	
  current	
  understandings.	
  In	
  R.D.	
  Reason,	
  E.M.	
  Broido,	
  &	
  
N.J.	
  Evans	
  (Eds.),	
  Developing	
  Social	
  Justice	
  Allies.	
  New	
  Directions	
  for	
  Student	
  
Services,	
  no.	
  110	
  (pp.	
  17-­‐27).	
  San	
  Francisco,	
  CA:	
  Jossey-­‐Bass.	
  	
  

Brookfield,	
  S.	
  D.,	
  &	
  Preskill,	
  S.	
  (2012).	
  Discussion	
  as	
  a	
  way	
  of	
  teaching:	
  Tools	
  and	
  
techniques	
  for	
  democratic	
  classrooms.	
  San	
  Francisco,	
  CA:	
  John	
  Wiley	
  &	
  Sons.	
  	
  

Dalton,	
  J.	
  C.	
  &	
  Crosby,	
  P.	
  C.	
  (2013).	
  Diversity,	
  multiculturalism,	
  and	
  pluralism:	
  Moving	
  
from	
  hospitality	
  and	
  appreciation	
  to	
  social	
  inclusion	
  on	
  campus	
  and	
  beyond.	
  
Journal	
  of	
  College	
  &	
  Character,	
  14(4),	
  281-­‐287.	
  	
  

Dalton,	
  J.	
  C.	
  &	
  Crosby,	
  P.	
  C.	
  (2013).	
  Second-­‐class	
  citizens	
  on	
  campus?	
  Promoting	
  an	
  ethic	
  
of	
  care	
  for	
  undergraduates	
  in	
  student–college	
  relationships.	
  Journal	
  of	
  College	
  &	
  
Character,	
  14(3),	
  197-­‐204.	
  	
  

Edwards,	
  K.	
  E.	
  (2006).	
  Aspiring	
  social	
  justice	
  ally	
  identity	
  development:	
  A	
  conceptual	
  
model.	
  NASPA	
  Journal,	
  43(4),	
  39-­‐6.	
  	
  

Ellinor,	
  L.	
  &	
  Gerard,	
  G.	
  (1998).	
  Dialogue:	
  Rediscover	
  the	
  Transforming	
  Power	
  of	
  
Conversation.	
  New	
  York,	
  NY:	
  John	
  Wiley	
  &	
  Sons,	
  Inc.	
  	
  

Ender,	
  S.	
  C.,	
  &	
  Newton,	
  F.	
  B.	
  (2000).	
  Students	
  Helping	
  Students:	
  A	
  Guide	
  for	
  Peer	
  



Educators	
  on	
  College	
  Campuses.	
  San	
  Francisco,	
  CA:	
  Jossey-­‐Bass.	
  	
  

Gay	
  &	
  Lesbian	
  Advocates	
  &	
  Defenders	
  (2014).	
  GLAAD	
  media	
  reference	
  guide	
  –	
  Terms	
  to	
  
avoid.	
  Retrieved	
  from:	
  http://www.glaad.org/reference/offensive.	
  

Hardiman,	
  R.,	
  &	
  Jackson,	
  B.	
  W.	
  (1997).	
  Conceptual	
  foundations	
  for	
  social	
  justice	
  courses.	
  
In	
  M.	
  Adams,	
  L.	
  Bell	
  &	
  P.	
  Griffin	
  (Eds.),	
  Teaching	
  for	
  Diversity	
  and	
  Social	
  Justice:	
  A	
  
Sourcebook	
  (pp.	
  16-­‐29).	
  New	
  York,	
  NY:	
  Routledge.	
  	
  

Harro,	
  B.	
  (2013).	
  The	
  cycle	
  of	
  liberation.	
  Readings	
  for	
  diversity	
  and	
  social	
  justice,	
  618-­‐
625.	
  Harro,	
  B.	
  (2013).	
  The	
  cycle	
  of	
  socialization.	
  Readings	
  for	
  diversity	
  and	
  social	
  
justice,	
  45-­‐52.	
  	
  

Higher	
  Education	
  Research	
  Institute	
  [HERI].	
  (1996).	
  A	
  social	
  change	
  model	
  of	
  leadership	
  
development:	
  A	
  guidebook.	
  Los	
  Angeles,	
  CA:	
  The	
  Regents	
  of	
  the	
  University	
  of	
  
California.	
  	
  

Huang-­‐Nissen,	
  S.	
  (1999).	
  Dialogue	
  Groups:	
  A	
  Practical	
  Guide	
  to	
  Facilitate	
  Diversity	
  
Conversation.	
  Blue	
  Hill,	
  ME:	
  Medicine	
  Bear	
  Publishing.	
  	
  

Isaacs,	
  W.	
  (2008).	
  Dialogue:	
  The	
  art	
  of	
  thinking	
  together.	
  New	
  York,	
  NY:	
  Random	
  House,	
  
Inc.	
  Keeling,	
  R.	
  P.	
  &	
  Keeling	
  &	
  Associates,	
  LLC	
  (2014).	
  An	
  ethic	
  of	
  care	
  in	
  higher	
  
education:	
  Well-­‐being	
  and	
  learning.	
  Journal	
  of	
  College	
  &	
  Character,	
  15(3),	
  141-­‐
148.	
  M.	
  Adams,	
  W.	
  J.	
  Blumenfeld,	
  R.	
  Castañeda,	
  H.	
  W.	
  Hackmann,	
  M.	
  L.	
  Peters,	
  &	
  
X.	
  Zúñiga	
  	
  

(2010).	
  Readings	
  for	
  Diversity	
  and	
  Social	
  Justice.	
  New	
  York,	
  NY:	
  Routledge.	
  Pope,	
  R.,	
  
Reynolds,	
  A.,	
  &	
  Mueller,	
  J.	
  (2004).	
  Multicultural	
  Competence	
  in	
  Student	
  Affairs.	
  
San	
  Francisco,	
  CA:	
  Jossey-­‐Bass.	
  	
  

Reason,	
  R.D.,	
  &	
  Broido,	
  E.M.	
  (2005).	
  Issues	
  and	
  strategies	
  for	
  social	
  justice	
  allies	
  (and	
  the	
  
student	
  affairs	
  professionals	
  who	
  hope	
  to	
  encourage	
  them).	
  In	
  R.D.	
  Reason,	
  E.M.	
  
Broido,	
  T.L.	
  Davis,	
  &	
  N.J.	
  Evans	
  (Eds.),	
  Developing	
  social	
  justice	
  allies.	
  New	
  
directions	
  for	
  student	
  services,	
  no.	
  110	
  (pp.	
  81-­‐89).	
  San	
  Francisco,	
  CA:	
  Jossey-­‐
Bass.	
  	
  

Reason,	
  R.D.,	
  &	
  Davis,	
  T.L.	
  (2005).	
  Antecedents,	
  precursors,	
  and	
  concurrent	
  concepts	
  in	
  
the	
  development	
  of	
  social	
  justice	
  attitudes	
  and	
  actions.	
  In	
  R.D.	
  Reason,	
  E.M.	
  
Broido,	
  T.L.	
  Davis,	
  &	
  N.J.	
  Evans	
  (Eds.),	
  Developing	
  social	
  justice	
  allies.	
  New	
  
directions	
  for	
  student	
  services,	
  no.	
  110	
  (pp.	
  5-­‐15).	
  San	
  Francisco,	
  CA:	
  Jossey-­‐Bass.	
  	
  

Reason,	
  R.D.,	
  Broido,	
  E.M.,	
  Davis,	
  T.L.,	
  &	
  Evans,	
  N.J.	
  (Eds).	
  (2005).	
  Developing	
  social	
  
justice	
  allies.	
  New	
  directions	
  for	
  student	
  services,	
  no	
  110.	
  San	
  Francisco,	
  CA:	
  
Jossey-­‐Bass.	
  	
  

Rosalie,	
  M.	
  (1997).	
  Talking	
  About	
  People:	
  A	
  Guide	
  to	
  Fair	
  and	
  Accurate	
  Language.	
  
Phoenix,	
  AZ:	
  Oryx	
  Press.	
  	
  



Runell	
  Hall,	
  M.	
  (2005).	
  Social	
  Identity	
  Wheel.	
  Sue,	
  D.W.,	
  Capodilupo,	
  C.,	
  Torino,	
  G,	
  
Bucceri,	
  J.,	
  Holder,	
  A.,	
  Nadal,	
  K.,	
  &	
  Equin,	
  M.	
  (2007).	
  	
  

Racial	
  Microaggressions	
  in	
  Everyday	
  Life:	
  Implications	
  for	
  Clinical	
  Practice.	
  The	
  American	
  
Psychologist	
  ,	
  62	
  (4)	
  271-­‐286.	
  	
  

Wijeyesinghe,	
  C.	
  L.,	
  Griffin,	
  P.,	
  &	
  Love,	
  B.	
  (1997).	
  Racism:	
  Curriculum	
  design.	
  In	
  M.	
  
Adams,	
  L.	
  Bell	
  &	
  P.	
  Griffin	
  (Eds.),	
  Teaching	
  for	
  diversity	
  and	
  social	
  justice:	
  A	
  
sourcebook	
  (pp.	
  82-­‐110).	
  New	
  York,	
  NY:	
  Routledge.	
  	
  

	
  
Symonette,	
  H.	
  (2009).	
  Cultivating	
  self	
  as	
  responsive	
  instrument:	
  Working	
  the	
  boundaries	
  

and	
  borderlands	
  for	
  ethical	
  border	
  crossings.	
  Handbook	
  of	
  Social	
  Research	
  
Ethics,	
  279-­‐294.	
  	
  

Zúñiga,	
  X.	
  (2003).	
  Bridging	
  differences	
  through	
  intergroup	
  dialogue.	
  About	
  Campus,	
  7(6),	
  
8-­‐16.	
  

	
   	
  



Service–Engage	
  in	
  Your	
  Community	
  

Ash,	
  S.	
  L.,	
  &	
  Clayton,	
  P.	
  H.	
  (2009).	
  Generating,	
  deepening,	
  and	
  documenting	
  learning:	
  
The	
  power	
  of	
  critical	
  reflection	
  in	
  applied	
  learning.	
  Journal	
  of	
  Applied	
  Learning	
  in	
  
Higher	
  Education,	
  1,	
  25	
  –	
  48.	
  	
  

Astin,	
  A.	
  W.,	
  Vogelgesang,	
  L.	
  J.,	
  Ikeda,	
  E.	
  K.,	
  &	
  Yee,	
  J.	
  A.	
  (2000).	
  How	
  Service	
  Learning	
  
Affects	
  Students.	
  Higher	
  Education	
  Research	
  Institute	
  [HERI]:	
  Los	
  Angeles,	
  CA.	
  	
  

Bringle,	
  R.	
  G.,	
  &	
  Hatcher,	
  J.A.	
  (1999).	
  Reflection	
  in	
  service-­‐learning:	
  Making	
  meaning	
  of	
  
experience.	
  Educational	
  Horizons,	
  77,	
  179	
  –	
  185.	
  	
  

Boyer	
  Commission	
  on	
  Educating	
  Undergraduates	
  in	
  the	
  Research	
  University,	
  S.	
  S.	
  Kenny	
  
(chair).	
  (1998).	
  Reinventing	
  undergraduate	
  education:	
  A	
  blueprint	
  for	
  America’s	
  
research	
  universities.	
  State	
  University	
  of	
  New	
  York-­‐Stony	
  Brook.	
  	
  

Butin,	
  D.	
  W.	
  (Ed).	
  (2005).	
  Service-­‐learning	
  in	
  higher	
  education.	
  New	
  York,	
  NY:	
  Palgrave	
  
Macmillan.	
  	
  

Dewey,	
  J.	
  (1933).	
  How	
  we	
  think:	
  A	
  restatement	
  of	
  the	
  relation	
  of	
  reflective	
  thinking	
  to	
  
the	
  educative	
  process.	
  Boston,	
  MA:	
  D.C.	
  Heath	
  and	
  Company.	
  	
  

Dewey,	
  J.	
  (1938).	
  Experience	
  and	
  education.	
  New	
  York,	
  NY:	
  Touchstone.	
  Eyler,	
  J.,	
  &	
  
Giles,	
  D.	
  E.	
  (1999).	
  Where’s	
  the	
  learning	
  in	
  service-­‐learning?	
  San	
  Francisco,	
  CA:	
  
Jossey-­‐Bass.	
  	
  

Eyler,	
  J.,	
  Giles,	
  D.	
  E.,	
  &	
  Schmeide.	
  (1996).	
  A	
  practitioner’s	
  guide	
  to	
  reflection	
  in	
  service-­‐	
  
learning:	
  Student	
  voices	
  and	
  reflections.	
  A	
  Technical	
  Assistance	
  Project	
  funded	
  
by	
  the	
  Corporation	
  for	
  National	
  Service.	
  Nashville:	
  Vanderbilt	
  University.	
  	
  

Hatcher,	
  J.	
  A.,	
  Bringle,	
  R.	
  G.,	
  &	
  Muthiah,	
  R.	
  (2004).	
  Designing	
  effective	
  reflection:	
  What	
  
matters	
  to	
  service-­‐learning?	
  Michigan	
  Journal	
  of	
  Community	
  Service	
  Learning,	
  38	
  
-­‐	
  46.	
  	
  

Kolb,	
  D.	
  A.	
  (1984).	
  Experiential	
  learning:	
  Experience	
  as	
  the	
  source	
  of	
  learning	
  and	
  
development.	
  New	
  Jersey:	
  Prentice-­‐Hall.	
  	
  

Mills,	
  S.	
  D.	
  (2012).	
  The	
  four	
  furies:	
  Primary	
  tensions	
  between	
  service-­‐learners	
  and	
  host	
  
agencies.	
  Michigan	
  Journal	
  of	
  Community	
  Service	
  Learning,	
  19(1),	
  33	
  –	
  43.	
  	
  

Schön,	
  D.	
  A.	
  (1983).	
  The	
  reflective	
  practitioner:	
  How	
  professionals	
  think	
  in	
  action.	
  Basic	
  
Books,	
  Inc.	
  	
  

Stoecker,	
  R.	
  &	
  Tryon,	
  E.	
  A.	
  (Eds.).	
  (2009).	
  The	
  unheard	
  voices:	
  Community	
  organizations	
  
and	
  service	
  learning.	
  Philadelphia,	
  PA:	
  Temple	
  University	
  Press	
  	
  



Leadership–Create	
  Positive,	
  Sustainable	
  Change	
  

Astin,	
  A.	
  W.,	
  Astin,	
  H.	
  S.,	
  &	
  Associates.	
  (2000).	
  Leadership	
  reconsidered:	
  Engaging	
  higher	
  
education	
  in	
  social	
  change.	
  Battle	
  Creek,	
  MI:	
  W.	
  K.	
  Kellogg	
  Foundation.	
  	
  

Avolio,	
  B.	
  J.,	
  &	
  Gardner,	
  W.	
  L.	
  (2005).	
  Authentic	
  leadership	
  development:	
  Getting	
  to	
  the	
  
root	
  of	
  positive	
  forms	
  of	
  leadership.	
  Leadership	
  Quarterly,	
  16,	
  315-­‐338.	
  	
  

Baxter	
  Magolda,	
  M.	
  B.	
  (2009).	
  The	
  activity	
  of	
  meaning	
  making:	
  A	
  holistic	
  perspective	
  on	
  
college	
  student	
  development.	
  Journal	
  of	
  College	
  Student	
  Development,	
  50(6),	
  
621-­‐639.	
  	
  

Dugan,	
  J.	
  P.,	
  &	
  Komives,	
  S.	
  R.	
  (2007).	
  Developing	
  leadership	
  capacity	
  in	
  college	
  students:	
  
Findings	
  from	
  a	
  national	
  study.	
  College	
  Park,	
  MD:	
  National	
  Clearinghouse	
  for	
  
Leadership	
  Programs.	
  	
  

Guthrie,	
  K.	
  L.,	
  Bertrand	
  Jones,	
  T.,	
  Osteen,	
  L.,	
  &	
  Hu,	
  S.	
  (Eds).	
  (2013).	
  Cultivating	
  leader	
  
identity	
  and	
  capacity	
  in	
  students	
  from	
  diverse	
  backgrounds.	
  ASHE	
  Higher	
  
Education	
  Report,	
  39(4).	
  	
  

Guthrie,	
  K.	
  L.,	
  Osteen,	
  L.	
  (Eds).	
  (2012).	
  Developing	
  students’	
  leadership	
  capacity.	
  New	
  
Directions	
  in	
  Student	
  Services,	
  No.	
  140.	
  	
  

Heifetz,	
  R.	
  A.,	
  &	
  Linsky,	
  M.	
  (1994).	
  Leadership	
  without	
  easy	
  answers.	
  Cambridge,	
  MA:	
  
Harvard	
  University	
  Press.	
  	
  

Higher	
  Education	
  Research	
  Institute	
  [HERI].	
  (1996).	
  A	
  social	
  change	
  model	
  of	
  leadership	
  
development:	
  A	
  guidebook.	
  Los	
  Angeles,	
  CA:	
  The	
  Regents	
  of	
  the	
  University	
  of	
  
California.	
  	
  

Kezar,	
  A.	
  J.,	
  Caducci,	
  R.,	
  &	
  Contreras-­‐McGavin,	
  M.	
  (2006).	
  Rethinking	
  the	
  “L”	
  word	
  in	
  
higher	
  education.	
  ASHE	
  Higher	
  Education	
  Report,	
  31(6).	
  	
  

Komives,	
  S.	
  R.,	
  Dugan,	
  J.	
  P.,	
  Owen,	
  J.	
  E.,	
  Slack,	
  C.,	
  Wagner,	
  W.,	
  &	
  Associates	
  (Eds.).	
  

(2011).	
  The	
  handbook	
  of	
  student	
  leadership	
  (2
nd	
  

ed).	
  San	
  Francisco,	
  CA:	
  Jossey-­‐
Bass.	
  	
  

Komives,	
  S.	
  R.,	
  Longerbeam,	
  S.	
  D.,	
  Owen,	
  J.	
  E.,	
  Mainella,	
  F.	
  C.,	
  &	
  Osteen,	
  L.	
  (2006).	
  A	
  
Leadership	
  Identity	
  Development	
  Model:	
  Applications	
  from	
  a	
  grounded	
  theory.	
  
Journal	
  of	
  College	
  Student	
  Development,	
  47(4),	
  401	
  –	
  418.	
  	
  

Komives,	
  S.	
  R.,	
  Wagner,	
  W.,	
  &	
  Associates.	
  (2009).	
  Leadership	
  for	
  a	
  better	
  world:	
  
Understanding	
  the	
  Social	
  Change	
  Model	
  of	
  Leadership	
  Development.	
  San	
  
Francisco,	
  CA:	
  Joseey-­‐Bass.	
  	
  

Kouzes,	
  J.	
  M.,	
  &	
  Posner,	
  B.	
  Z.	
  (2008).	
  The	
  student	
  leadership	
  challenge:	
  Five	
  practices	
  for	
  
exemplary	
  leaders.	
  San	
  Francisco,	
  CA:	
  Jossey-­‐Bass.	
  	
  



Rost,	
  J.	
  C.	
  (1993).	
  Leadership	
  for	
  the	
  twenty-­‐first	
  century.	
  New	
  York:	
  Praeger.	
  	
  

Wheatley,	
  M.	
  J.	
  (2006).	
  Leadership	
  and	
  the	
  new	
  science:	
  Discovering	
  order	
  in	
  a	
  chaotic	
  
world.	
  San	
  Francisco,	
  CA:	
  Berrett-­‐Koehler	
  Publishers,	
  Inc.	
  	
  

	
  

	
  
	
  

	
   	
  



Student	
  Development	
  

Association	
  of	
  American	
  Colleges	
  and	
  Universities.	
  	
  (2012).	
  A	
  crucible	
  moment:	
  College	
  
learning	
  &	
  democracy’s	
  future.	
  	
  Washington,	
  DC:	
  AAC&U.	
  

Astin,	
  A.	
  W.	
  (1993).	
  	
  What	
  matters	
  in	
  college:	
  Four	
  critical	
  years	
  revisited.	
  	
  San	
  Francisco,	
  
CA:	
  Jossey-­‐Bass.	
  

Dalton,	
  J.	
  &	
  Crosby,	
  P.	
  (2008).	
  Challenging	
  college	
  students	
  to	
  learn	
  in	
  campus	
  cultures	
  
of	
  comfort,	
  convenience,	
  and	
  complacency.	
  Journal	
  of	
  College	
  &	
  Character,	
  9(3),	
  
1	
  –	
  5.	
  

Higher	
  Education	
  Research	
  Institute	
  [HERI].	
  (1996).	
  A	
  social	
  change	
  model	
  of	
  leadership	
  
development:	
  A	
  guidebook.	
  Los	
  Angeles,	
  CA:	
  The	
  Regents	
  of	
  the	
  University	
  of	
  
California.	
  

Pascarella	
  E.	
  T.,	
  &	
  Terenzini,	
  P.	
  T.	
  (2005).	
  How	
  college	
  affects	
  students:	
  A	
  third	
  decade	
  of	
  
research.	
  San	
  Francisco,	
  CA:	
  Jossey-­‐Bass.	
  

	
  


